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Dans le cadre de la mise en ceuvre de son programme d’actions 2016, la structure régionale d'appui en qualité
et sécurité des soins ORAQS-97.1* a organisé une action de formation a l'intention des établissements de santé de

Guadeloupe sur le théme :

GESTION DES RISQUES ASSOCIES AUX SOINS

Lors de la derniere réunion régionale
de I'ORASQ97.1, il était question
d’alterner les réunions entre la
Grande-Terre et la Basse-Terre pour
rendre  plus commode la
participation des intéressés. C'est
donc le CHLDB qui était chargé
d’accueillir la session du lundi 12
décembre 2016 qui s’est déroulée de
8h30a17h.

La formation avait pour objectifs :

¢ Connaitre et savoir utiliser les prin-
cipaux outils et méthodes d’analyse
utilisés a priori et a posteriori des
risques en milieu hospitalier,

¢ |dentifier les sources de données
utiles,

e Savoir définir les priorités
d’actions,

¢ Mieux connaitre le rdle et les
missions du coordonnateur de la
gestion des risques associés aux
soins (CGR)

Au regard du public visé par cette
formation, le CHLDB était représenté
par: Dr Marie-Florence PERARD-
BAH, Dr Achille LOPOH, Marie-
Isabelle MERLE, Niza PIERROT, José
BIABIANY, et Katia RUFFE-DEHAS

A la suite de cette action de formation,
le CHLDB a participé a I’atelier régional

qui s’est déroulé le mercredi 14
décembre 2016 de 8 h45a 13 h a
I’'hotel Karibéa Beach a Gosier sur le
theme:

« SIGNALEMENT DES EVENEMENTS
INDESIRABLES ASSOCIES AUX
SOINS : ET APRES ? »

Dans quel contexte ?

Tous les établissements de santé
affichent la volonté d’améliorer la
sécurité des soins délivrés aux
patients, ils ont mis en place, dans
cette optique, des systemes pour le
signalement  des  événements
indésirables (SSEI)

L'ORAQS-97.1 a proposé la tenue de
cet atelier régional qui a permis de
partager les expériences, les
réflexions et de faire émerger des
projets individuels ou communs
autour du SSEI.

Limité a 80 participants, cet espace
était ouvert a [I'ensemble des
établissements de soins de
Guadeloupe.

Le programme était le suivant :

1. Le contexte du signalement des
événements indésirables associés
aux soins (EIAS)

eAttentes, obligations, recomman-
dations

2. Les SSEI dans les établissements
de la région enquéte, retours
d’expériences, échanges
ePerception du SSElI par les
professionnels : résultats & analyse
de I’enquéte conduite en Novembre
2016 dans les établissements de
Guadeloupe ORAQS-97.1
eCommunication sur le suivi des
signalements au  sein  d'un
établissement : CH de Saint-Martin
el’indispensable dialogue avec les
signalants : Polyclinique Saint
Christophe

eRetour d’expérience de ’'HAD Nord
Basse-Terre

eAméliorer les pratiques a partir
d’un EIG signalé et analysé : CH L. D.
BEAUPERTHUY (N. PIERROT/I.
BIABIANY)

3. Proposition régionale ARLIN/
ORAQS-97.1 Projet de commu-
nication engageante sur le
signalement

Expert invité : Dr Jean-Luc QUENON,
co-directeur du Comité de
Coordination de I’Evaluation
Clinigue et de la Qualité en Aquitaine
(CCECQA)

Niza PIERROT, Directrice des soins

* ORASQ-97.1 - Structure Régionale d’Appui a
I’Evaluation, la Qualité & la Gestion des Risques
Associés aux Soins des Etablissements de santé
de Guadeloupe, St-Martin, St-Barth

DECOUVERTES DES TALENTS HOSPITALIERS

PENSEZ-Y

RENTREE SCOLAIRE 2016-2017

Mbans le cadre de ses manifestations prévues en 2017, le CGOSH
ouvre un espace talents hospitaliers.

Faites découvrir le votre en vous y inscrivant a I'aide de la fiche
aue vous trouverez sur le site du CGOSH.

Vous avez jusqu’au 6 mars 2017 pour déposer vos demandes

de prestations rentrée scolaire aupres du CGOSH.

www.cgoshguadeloupe.com
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CULTURE ET SANTE

La journée du livre en établissement de santé, s’est déroulée dans notre
établissement le jeudi 8 décembre 2016. Accompagnée par deux musiciens de
renom, Gerty DAMBURY, écrivaine guadeloupéenne est venue présenter son |

ouvrage intitulé : « La sérénade a Poinsettia »
> k|

Roman

Poinsettia, femme d’une quarantaine d’années, vit en
recluse a Goyave.

Joseph, homme d’une cinquantaine d’années, fait le
pari de séduire cette femme étrange et se prend a
vouloir lui chanter la sérénade sous ses fenétres.

Il passe commande a son frere Paul, musicien génial et
solitaire, vivant a Pointe-a-Pitre.

Voici Joseph et Poinsettia engagés dans une histoire
amoureuse quelque peu surannée. Il semble bien que
chacun des deux soit en quéte d’autre chose. Elle réve

-

N

d’ailleurs et cherche a retisser les fils de son histoire familiale, lui réve de
changements. L’histoire basculera au moment ou Poinsettia quitte Goyave
pour Pointe-a-Pitre. Elle y découvrira la véritable histoire de ses parents et
rencontrera Paul, dont elle bousculera également la vie.

La sérénade a Poinsettia verra-t-elle le jour ?

Dans ce roman a l|’écriture vive et poétique, Gerty DAMBURY trace une
géographie de la Guadeloupe, de ses sinuosités historiques et humaines ; elle
nous a emmenés a travers ce récit musicalisé, dans un voyage teinté
d’émotions et de nostalgie.

4 4 K Noél 2016 a BEAUPERTHUY * * x

Cette année encore, la tradition a été respectée au CHLDB. Nos résidents du long séjour
ont chanté Nwel avec le club Les Vanilliers le 15 décembre et le 21 décembre, c’était au
tour des enfants du personnel de recevoir leurs cadeaux de la main méme du pere Noél.
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